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Değişen Dünya Düzeni ‐ Değişimin Boyutları

Ekonomik
Bolluk döneminden kıtlık dönemine geçiş
Küreselleşme, serbestleşme, özelleştirme, zenginleşme‐

yoksullaşma, sermayenin hızlı hareket etmesi

Siyasal

Teknolojik

Sosyokültürel

Ekolojik

Demografik

Organizasyonel

Çok kutuplaşma ile artan istikrarsızlık

Yüksek teknolojili ürün ve hizmetlerde artış
İnovatif ürün ve süreçlerin gelişmesi
Bilgi ve İletişim Teknolojilerinde hızlı gelişim

Kentleşme ve bireyselleşmede hızlanma

Küresel ısınma/soğuma, çevre kirliliği, çölleşme 
problemlerinde artış

Hızlı nüfus artışı, değişen demografik yapı

Hızlanan global rekabet, yeni oluşan pazarlar, bilinçli müşteri kitlesi, 
inovasyon, düşük maliyetli hammadde yarışı
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Değişen Dünya Düzeni – Uzun Vade

Gelecek 40 yılda dünya nüfusunun %40 oranında artması beklenmektedir

Artan  nüfusun,  zenginliğin  ve  Batı’nın  beslenme  alışkanlıklarındaki  değişikliklerin, 
gıda talebini 2030’a kadar %50 artıracağı tahmin edilmektedir

1,4  milyar  kadar  insan  güvenli  içme  suyuna  erişimden  mahrum  kalacağı
öngörülmektedir

Altyapı,  enerji,  tarım,  sağlık  ve  eğitim  için  büyük  yatırımlara  ihtiyaç duyulması
beklenmektedir

Teknolojinin,  problemlere  çözüm  olması ve  büyümenin  önünü açması
beklenmektedir:

İklim değişikliği,  enerji  tasarrufu  ve  sağlık  konularında dünya düzenini değiştirecek 
gelişmeler yaşanacaktır

Nanoteknoloji; inşaat, kimya, tekstil ve silah sanayi için çok büyük önem taşıyacaktır

Biyoteknoloji, tarım ve ilaç sektörlerini etkileyecektir

Bilgi  Teknolojileri’nde  verimlilik  artırıcı ve  bilgi  paylaşımını hızlandırıcı gelişmeler 
beklenmektedir
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Değişen Dünya Düzeni – Kısa Vade ‐ Kriz Sonrası Gelişmeler

ABD’nin, küresel 
ekonominin tek başına  
lokomotifi olmayacağı
anlaşılmıştır 
Doların daha çok değer 
kaybetmesi beklenmektedir

ABD, kamu borcu 
finansmanının bir 
kısmını para basarak 
yapmaktadır
Mortgage sisteminde 

evlerin mevcut değeri 
ipotek değerinin hala 
altındadır.
ABD’nin toplam borcu 

13 trilyon USD 
civarındadır

Amerika  ve  Çin’in 
birbirlerine 
bağımlılıklarının  sürmesi 
beklenmektedir

ABD’nin  finansman 
için  Çin’e,  Çin’in  ise 
sürdürülebilir 
büyüme  için ABD’ye 
mal satmaya ihtiyacı
bulunmaktadır
Çin’in  yeni  düzende 
ağırlığı artacaktır

Yunanistan, İrlanda, 
İspanya, İtalya, İngiltere 
ve Fransa’da  borçlarını
azaltmaya yönelik 
politikalar 
benimsenmektedir
Bu politikalar başarılı
olmazsa Euro’nun 
ortadan kalkma riski 
bulunmaktadır
AB’nin, tahvil ihracı ile 
finansman kaynağı
yaratma potansiyeli 
bulunmaktadır

ABD ASYA / ÇİN
0

AVRUPA BİRLİĞİ
0
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Küresel Rekabetçilik Endeksi 2010

2006‐2010 döneminde Türkiye Küresel Rekabetçilik Endeksi sıralamasında toplamda 
puanını 0,1 puan artırsa da 59.’luktan 61.’liğe gerilemiştir

Türkiye BRIC ülkeleri içerisinde sadece Rusya’nın önünde yer alabilmiştir

Ülkemiz Kurumlar, Yüksek Öğrenim ve İnsan Yetiştirme, Mal Piyasası Etkinliği ve 
İnovasyon alanlarında puan kaybetmiştir

Emek Piyasası Etkinliği konusunda olumlu bir gelişme gösterilememiştir

Türkiye, pazar büyüklüğü açısından da oldukça çekici bir konumdadır

Sıra 
No:

Ülke Puan

1. İsviçre 5,63
2. İsveç 5,56
3. Singapur 5,48
4. ABD 5,43
5. Almanya 5,39
21. S. Arabistan 4,95
27. Çin 4,84
51. Hindistan 4,33
58. Brezilya 4,28
61. Türkiye 4,25
63. Rusya 4,24

2006‐2010 Türkiye'nin Gelişimi 2006 2007 2008 2009 2010 Artış/ 2006  2010 
Kurumlar 4,1 4,1 3,7 3,5 3,6 ▼ 51 88
Makroekonomik İstikrar 3,6 4,7 4,8 4,7 4,5 ▲ 111 83
Yüksek Öğrenim ve Yetiştirme 4,2 4,1 3,9 3,9 4,0 ▼ 57 71
Mal Piyasası Etkinliği 4,4 4,5 4,4 4,3 4,2 ▼ 47 59
Emek Piyasası Etkinliği 3,6 3,6 3,7 3,6 ● ‐ 127
Pazar Büyüklüğü 5,0 5,2 5,2 5,2 ▲ ‐ 16
İnovasyon 4,0 3,9 3,7 3,7 3,6 ▼ 42 57
Altyapı 3,5 3,7 3,5 3,9 4,2 ▲ 63 56
Teknolojik Hazırlık 3,6 3,4 3,5 3,8 3,9 ▼ 52 56
TOPLAM 4,1 4,3 4,1 4,2 4,2 ▼ 59 61
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Küresel Rekabet ‐ Ar‐Ge Harcamaları

Ar‐Ge  harcamalarının  GSYİH’daki  payı Türkiye’de  2005’de  %0,67  iken  2009’da 
%0,85 seviyesindedir

OECD ülkelerinde bu oran 2005yılında %2,25 düzeyindedir

G.  Kore’de,  Ar‐Ge/GSYİH  oranı 1970’lerde  %0,5  seviyesindeyken,  2008  yılında 
%3,5’a yaklaşmıştır

Türkiye’de  kamu  ve  özel  sektörün  Ar‐Ge  paylarına  bakıldığında,  1990’da  özel 
sektörün payı %20 iken 2008 yılında %44’e ulaşmıştır

G.  Kore’de  ise  1970’lerde  özel  sektörün  Ar‐Ge  içerisindeki  payı %30  iken 
1980’lerde kamu ve özel sektör Ar‐Ge’den yarı yarıya pay almış, 2008 yılında özel 
sektörün Ar‐Ge payı %75’e ulaşmıştır

Türkiye’de özel sektörün Ar‐Ge’deki payı G. Kore’yi 20 yıl geriden takip etmektedir
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Türkiye’de Tarım, Sanayi ve Hizmet Alanları 1970 – 2010

1970‐2009  döneminde  istihdamda  Tarım’dan  Sanayi  ve  Hizmetlere  doğru  bir 
dönüşüm yaşanmıştır  

1850’lerde,  İngiltere’de  işgücünün  sadece  %22’si  tarımda  istihdam 
edilmekteydi

1813’de ilk kez sanayideki istihdam tarımdaki istihdamı yakalamıştır

Sanayinin GSYİH içerisindeki payı 2009 yılında %32’ye yükselmiştir

G.Kore’de sanayinin GSYİH’daki payı 1970’lerde %25 seviyesinde iken 2009’da 
yaklaşık olarak %40’a ulaşmıştır

Türkiye  ölçeğindeki  bir  ülkede  sanayinin  payının  büyümesi  daha  yüksek 
oranlarda olmalıdır

1970 1980 1990 2000 2009
Tarım 63% 53% 47% 36% 25%
Sanayi 17% 20% 20% 24% 25%
Hizmetler 20% 26% 33% 40% 50%

Sektörlerin İstihdam İçerisindeki Payı (%)
1970 1980 1990 2000 2009

Tarım 31% 24% 16% 13% 10%
Sanayi 18% 21% 26% 28% 32%
Hizmetler 51% 55% 57% 59% 58%

Sektörlerin GSYİH İçerisindeki Payı (%)
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GSYİH, Nüfus ve İstihdam Artışı

1970 yılında 15 yaş ve üzeri nüfusun %68’i istihdam edilirken, 2009 yılında bu oran 
%48’e gerilemiştir

GSYİH’daki  artış hızı istihdama  aynı oranda  yansımamış ve  Türkiye’de  yeterli 
istihdam yaratılamamıştır

İşgücüne Katılım Oranı 1970 1980 1990 2000 2009
(%) 68% 65% 57% 50% 48%
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Türkiye’de İşsizlik

Özellikle kriz yılı olan 2009’da işsiz sayısı 3,5 milyon kişiye ulaşarak en üst noktaya 
çıkmıştır

İstihdam edilemeyenlerin sayısı yılda ortalama %2,7 artmıştır
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Toplu İşten Çıkarmalar ‐ ABD

ABD’de son 10 yılın en büyük  toplu  işten çıkarmaları 2008‐2009  finansal krizinde 
yaşanmıştır

Her olağandışı olayda ABD’de toplu işten çıkarmalar yaşanmaktadır
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Türkiye Ekonomisi 1970 – 2010

Tarım toplumundan sanayi, ticaret ve hizmetlere dönüşüm 
İthal ikamesine dayalı sanayi yapısı (İmitasyon dönemi)
Kalkınma planları ile emek‐yoğun ve düşük  teknolojili  sektörlerden 
orta teknolojili sanayilere geçiş
Piyasa  ekonomisi  ile  beraber  sanayide  de  dışa  açık  ekonomik 
yapıya geçiş
Sermayenin uluslararasılaşmaya başlaması
Ucuz emek gücü ile düşük teknolojili ürünlere geri dönüş
Küreselleşmenin hızlanması
Dünya ekonomisinde giderek artan entegrasyon eğilimi
Asya  ülkelerinden  kaynaklanan  rekabet  baskısının  Türk  sanayisini 
olumsuz yönde etkilemesi
Tekrar orta teknolojili sektörlere yönelme ancak yavaş bir seyir

21. yüzyıldaki belirsizlik ve düzensizlik 
Belirsizliğin uzun vadeli öngörülebilirliği engellemesi
Yabancı sermaye girişindeki artış ve Özelleştirmede hızlanma
Finansal  piyasaların  etkinleşmesi,  finansal  araçların 
çeşitlenmesi

1970 – ‘80

1980 – ‘90

1990 – ‘00

2000 ‐‐‐
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İmalat Katma Değerinde Teknoloji Düzeyi ‐ Gelişmiş Ülkeler

Almanya’da  orta‐üst  teknoloji  grubu  malları imalat  sanayinin  toplam  katma 
değerinin yaklaşık olarak yarısını olușturmaktadır 

ABD’de  yüksek  teknoloji  grubu,  1995’te  sanayi  katma  değerinin  %13’ünü
oluştururken 2005’te %54’e ulașmıştır

İmalat sanayisinde gelişmiş ülkeler arasında da rekabet artmış, takipçilikten ziyade 
öncü olmak önem kazanmıştır

Takipçi ülkelerin başarı şansı gittikçe düşmektedir

Teknoloji Düzeylerine Göre İmalat Sanayi Katma Değeri ‐ Gelișmiș Ülkeler
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İmalat Katma Değerinde Teknoloji Düzeyi ‐ Türkiye

Türkiye’de düșük  teknoloji grubu mallarının  toplam  imalat  sektörü katma değeri 
içindeki payı 2000 yılına kadar gerilemiş, daha sonra tekrar artış göstermiştir

Yüksek  teknoloji grubu malların,  imalat sektörü katma değeri  içindeki payı %3’ün 
altında seyretmiştir

Teknoloji Düzeylerine Göre İmalat Sanayi Katma Değeri ‐ Türkiye

Kaynak: TÜSİAD: Türkiye Sanayiine Sektörel Bakış, Mayıs 2008
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Türk Sanayisinin Güçlü ve Zayıf Yönleri

Zayıf Yönleri
4

Güçlü Yönleri
4

Düşük düzeyde Ar‐Ge harcamaları

Tasarım ve marka yaratmadaki 

yetersizlikler

Yatırım ortamındaki belirsizlikler

Sermaye yetersizliği

Kümelenmenin zayıflığı – önemli 

sektörlerde geri bağlantıların ortak 

Vizyon dahilinde oluşturulamaması

Düşük teknoloji imalat altyapısı ve 

düşük verimlilik

Yoğun bürokrasi

Doğal kaynaklar

Coğrafi avantaj

Eğitimli işgücü

Güçlü sanayi yapısı (Orta teknoloji 

üretim yeteneği)

Altyapıda ilerlemeler

Genç nüfus

Bireysel müteşebbislik becerisi

Kriz yönetim becerisi
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Türk Sanayisinin Rekabet Gücünü Artıracak Öneriler

Girdi maliyetleri aşağı çekilmeli 

Ana sanayinin yanında ilgili yan sanayiler geliştirilmeli

İstihdama yönelik yasal yükümlülükler hafifletilmeli

Enerji  arzı güvenliği  ve  bunun  uzun  dönemde  teminat  altına  alınması
sağlanmalı

Uygun finansmana erişimi kolaylaştıracak düzenlemeler yapılmalı

Kamu  ve  özel  sektör  arasında  etkin  diyalog mekanizması kurularak  yüksek 
teknolojili odak sektörler seçilmeli

Teknoloji  seviyesi  yüksek  ve  katma  değer  yaratan  yeni  ürün  ve  servislerin 
sağlanabilmesi için Ar‐Ge’ye yapılan yatırımlar artırılmalı

İnovasyonun finansmanı desteklenmeli

Değer  zincirinde  birbirini  tamamlayıcı faktörlerin  işbirliğine  dayalı bir 
kümelenme politikası geliştirilmeli ve uygulanmalı

Sektör bazında yabancı pazarlarla bütünleşme artırılmalı

KOBİ’ler ve girişimcilik geliştirilmeli

Yabancı sermaye girişini hızlandıracak düzenlemeler artırılmalı

Katma değeri ve rekabet edebilirliği yüksek projeler teşvik edilmeli
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Türk Sanayisinin Katma Değer Kapasitesini Artıracak Öneriler

Üniversite  ve  sanayi  işbirliği  geliştirilmeli  (örnek:  yeni  teknoparkların 
kurulması)

Kayıtdışı üretim  ile mücadele  artarak devam  etmeli,  kayıt dışı istihdamın 
engellenmesi sağlanmalı

Değişen müşteri  ihtiyaç ve beklentilerine cevap verebilecek kalite anlayışı
ve uygulamaların sürekliliği sağlanmalı

Bilimsel yayınlar ve patent başvuruları teşvik edilmeli

Nitelikli  işgücünün oluşturulması için gerekli teknoloji ve eğitim yatırımları
sağlanmalı

Endüstriyel tasarım ve marka yaratma geliştirilmeli

Organize sanayi bölgeleri geliştirilmeli

Bölgesel eşitsizlikleri gidermek için bölgesel sanayi politikaları geliştirilmeli
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EKLER
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İşsizlik Artışında “Minus Sign Syndrome” Etkisi Var Mı?

İ. Özer Ertuna. “Wealth, Welfare and the Global Free Market: A Social Audit Of 
Capitalist Economics”:

Kapitalist  sistem  sermayenin  ve  işgücünün  çıkarlarının  tamamlayıcı değil 
uyuşmazlık halinde olduğunu varsaymaktadır

Bu da kapitalizmin en önemli eksiklerinden birisi olarak görülmektedir

Çek iktisatçı Jaroslav Varnek. “General Theory of Social Systems”:

Kapitalizmin en önemli amacı kar maksimizasyonudur

Kar = Gelir – İşgücü Maliyeti – Diğer Maliyetler

İnsan faktörü bu denkleme “eksi” olarak girmektedir

Denklemde  Gelir  ve  Diğer  Maliyetler  sabit  tutulursa  (Ceteris  Paribus),  karın 
maksimizasyonu, iş gücü maliyetinin minimizasyonu anlamına gelmektedir

Bu  da  çalışanların  refahının  minimizasyonu,  ve  genellikle  ezilen  ve  mutsuz  bir 
toplum yaratmak anlamına gelmektedir

Kar maksimizasyonu  üzerindeki  eksi  değer  etkisi  yüzünden  bu  nosyona  “Minus 
Sign Syndrome” (Eksi İşaret Sendromu) denmektedir
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İşsizlik Artışında “Minus Sign Syndrome” Etkisi Var Mı?

Jaroslav Varnek. “General Theory of Social Systems” (devam):
Serbest  piyasa  fikrini  benimseyen  ekonomistler  ise  kapitalist  sistemin  yine  de 
sosyal olarak  cazip ve optimal olduğunu düşünmektedirler. Bu ekonomistler Eksi 
İşaret  Sendromundan  etkilenen  çalışanların  başka  bir  iş bulabilme  fırsatları
olduğunu savunmaktadırlar
Ancak,  Jaroslav  Varnek  günümüzün  dev  kuruluşlu  ve  çok  parçalı iş gücünün 
bulunduğu  ortamında  bu  görüşün  çok  geçerli  olmadığını düşünmektedir.  (Örn: 
ABD’deki çalışanların büyük bir kısmı sendikalı değil)

“Ekonomik Demokrasi” Görüşü
Ekonomik  demokrasi,  kapitalizmin  aksine,  karar  verme  gücünün  küçük  bir 
sermayedar  grubunda  değil,  daha  büyük  bir  “kamusal  hissedarlar” grubunda 
olması gerektiğini önermektedir
Ekonomik  demokrasi  fikrinin  amacı ekonomiye  katılan  bireylerin  refahını
artırmaktır. Bu görüşe göre de insanlar denklemin artı tarafındadır
Jaroslav Varnek’e göre Ekonomik Demokrasi ve günümüz Kapitalizminin  işgücüne 
bakışı arasındaki fark 21. yüzyılın en önemli problemlerinden biridir
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Teknoloji Düzeyine Göre Sektörler

Kaynak: TÜSİAD: Türkiye Sanayiine Sektörel Bakış, Mayıs 2008

ISIC R3 Sektörler
353 A Hava ve uzay tașıtları imalatı     
2423 A Eczacılık ve tıpta kullanılan kimyasal ve bitkisel kaynaklı  
30 A Büro, muhasebe ve bilgi ișlem makinaları imalatı   
32 A Radyo, televizyon, haberleșme teçhizatı ve cihazları imalatı   
33 A Tıbbi aletler, hassas ve optik aletler ile saat imalatı 
31 B Elektrikli makina ve cihazların imalatı, b.y.s.    
34 B Motorlu kara tașıtı, römork ve yarı‐römork imalatı   

352+359 B Demiryolu ve tramvay lokomotifleri ile vagonlarının imalatı   
24 (‐2423) B Kimyasal madde ve ürünlerinin imalatı     

29 B Makina ve teçhizat imalatı, b.y.s.     
351 C Deniz tașıtlarının yapımı ve onarımı     
25 C Plastik ve kauçuk ürünleri imalatı     
23 C Kok kömürü, rafine edilmiș petrol ürünleri ve nükleer yakıt imalatı
26 C Metalik olmayan diğer mineral ürünlerinin imalatı    
27 C Ana metal sanayi sanayileri      
28 C Metal eșya (makina ve teçhizatı hariç) sanayileri   
36 D Mobilya ve diğer imalat      
20 D Ağaç ve mantar ürünleri (mobilya hariç)    
21 D Kağıt ve kağıt ürünleri      
22 D Basım ve yayım       
15 D Gıda ürünleri ve içecek      
16 D Tütün ürünleri        
17 D Tekstil ürünleri        
18 D Giyim eșyası        
19 D Deri ve ayakkabı
37 Yeniden değerlendirme

Teknoloji Düzeylerine Göre Sektörler

A: Yüksek teknoloji

B: Orta üst teknoloji

C: Orta alt teknoloji

D: Düşük teknoloji
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İş Gücüne Katılma Oranı

İş gücüne katılım oranının düşmesi yapısal bir sorundur

Bu  da  Sanayi  ve Hizmetler  alanlarındaTarım’daki  çalışan  sayısı düşüşüne  paralel 
olarak istihdam yaratılamadığını göstermektedir
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Kadınların İstihdamdaki Payı

Kadınların  toplam  istihdam  içerisindeki  payı 2004‐2009  döneminde  %25,7’den 
%27,6’ya  çıkarken,  sanayideki  kadın  istihdamı oranı olumlu  bir  değişiklik 
göstermemiştir
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Dünyada ve Türkiye’de 2008‐2009 Krizi Sırasında Bazı Toplu 
İşten Çıkarma Duyuruları

Hemen hemen her 
sektörden ve her 
büyüklükte şirket krizde 
işten çıkarma yoluna gitti

Firma
Çıkarılacak  
Kişi Sayısı

Açıklama 
Tarihi

Detay

Akbank 1.700 14.11.2008

Philips 1.600 26.11.2008
32.000 kişinin çalıştığı sağlık hizmetleri biriminden 
çıkaracak.

TOFAŞ 898 07.01.2009
General Motors 2.000 26.01.2009
Home Depot 7.000 26.01.2009
Sprint Nextel 8.000 26.01.2009
Pfizer 19.000 26.01.2009
Caterpillar 20.000 26.01.2009
Philips 6.000 26.01.2009

Corus 3.500 26.01.2009
Uluslararası çelik üreticisi, İngiltere'de 2.500, 
dünyada toplam 3.500 kişiyi işten çıkaracak.

ING Bank 7.000 26.01.2009
Corning Inc. 3.500 27.01.2009 ABD'li Cam şirketi.
Ashland Inc. 1.300 27.01.2009 ABD'li Kimya şirketi.
Boeing 5.500 29.01.2009 Önceden açıklağı 4.500 kişiye ek olarak.
Sony 8.000 29.01.2009 57 tesisinden 5 ya da 6'sını kapatacak.
Toshiba 4.500 29.01.2009

Starbucks 6.700 29.01.2009
ABD'de 200 olma üzere toplam 300 şubesini 
kapatacak.

Jabil Circuit 3.000 29.01.2009 ABD'li elektronik parça üreticisidir.
SAP 3.000 29.01.2009 3.000 kişi toplam çalışanlarının %6'sıdır
Eastman Kodak 3.500 29.01.2009 Şirket 3.500‐4.500 kişiyi işten çıkaracağını açıkladı.
Ford Motor Co. 1.200 29.01.2009 Kredi bölümündeki 1.200 kişiyi işten çıkaracak.
Time Warner/AOL 700 29.01.2009
IBM 3.000 29.01.2009 Tahmini rakamdır.

Target 1.100 29.01.2009
Genel merkezden 600, dağıtım kanallarından 500 
kişi çıkaracak.

Petrom 3.000 29.01.2009 Rumen Petrol şirketi.

Morgan Stanley 2.300 29.01.2009
47 bin çalışanından %5'ini çıkaracağını açıkladı. 
2008'de 7.000 kişiyi işten çıkarmıştı.
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Değişen Dünya Düzeninde Yeni İş Trendleri

Web Katılımcıları ile Ürün ve Hizmet Geliştirilmesi, Pazarlanması, ve Desteklenmesi: 
Şirketler  web  sitelerinde  müşterilerinin  birbirlerinin  sorularını yanıtladığı
“topluluk”lar  kurmaktadır.    Call  Center’a  kıyasla  bir  müşterinin  Web’de  bir 
sorunu çözmesi müşteri başına maliyeti %10 azaltmaktadır
Facebook  300.000  kullanıcısını çalıştırarak  sitenin  70  dile  çevrilmesini 
sağlamıştır. Yeni modüllerin güncellenmesine sürekli devam edilmektedir

Şirket içerisinde ağ oluşturarak bilgi ve yetenek havuzları oluşturmak:
Dow  Chemicals  şirket  içerisinde  bir  sosyal  ağ kurarak  çeşitli  projelerinde 
kullanabileceği bir yetenek havuzu oluşturmuştur
Mühendislik  firması Bechtel  tüm  global  projelerini  desteklemek  için  şirket 
içerisinde katkıya açık bir tasarım ve mühendislik veritabanı oluşturmuştur
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Değişen Dünya Düzeninde Yeni İş Trendleri

Bilgi Teknolojileri (BT) ile Sürdürülebilir bir Dünya: 
Dünyadaki  tüm  data  center’lara  güç vermek  için  üretilen  elektrik,  Arjantin 
veya Hollanda ölçeğinde sera gazı salınımına yol açmaktadır
Ancak  Bilgi  Teknolojileri;  Akıllı Enerji  İletim  Şebekesi,  Verimli  Binalar  ve 
Lojistik Planlama  gibi  alanlardaki  kullanımları sayesinde  ürettiği  salınımın  5 
katını elimine etmektedir

Web tabanlı hizmetler ile maliyet düşürmek:
Şirketler web tabanlı “Bulut Bilişim” hizmetlerini kullanarak sunucu ve yazılım 
yatırımını azaltmaktadırlar
ABD’li bir Biyoteknoloji şirketi olan Genentech e‐posta, belge ve spreadhseet 
kullanımlarını Google  Apps  üzerinden  yaparak  lisans  ve  sunucu  yatırımı
yapmamaktadır


