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Insan Kaynaklar
® 1930-40 :

e sosyal glivenlik uygulamalarinin diizenlenmesi
® 1940-70:
e moral, motivasyon, grup dinamigi, liderlik
e insan iligkileri, iletisim, sosyal gruplar kavramlar1
® 1970-90:
e takim calismasi, liderlik, egitim-gelistirme, performans
degerlendirme

¢ 1990-
e kurum kultiird, degisim yonetimi, motivasyon, elde tutma,
performans yonetimi, calisan memnuniyeti



Insan Kaynaklari — Bugin*

* Kurum kiiltirinin olusturulmasi:

e calisanlarin ortak amac etrafinda ortak diistiniip, davranmasini
saglamak, Odaklanmay: saglamak

* Degisim yonetimi:
e calisanlarin degisime uyumlarini kolaylastirmak ve yenilikei
olmalarini saglamak
* Yetkinliklerin ve performansin gelistirilmesi ve yonetilmesi:

e (alisanlarin kisisel ve kurumsal yetkinliklerini gelistirme,
Yetkinlikler

* Motivasyon : Adanmayi ve olumlu diisiinmeyi saglamak
* (Catisma Yonetimi: insan iligkilerinin, gliven ve anlayisin gelistirilmesi
* Bilgi Yonetimi:
e calisanlarin sahip olduklar1 bilgi ve becerilerin kurumsallastirilmasi

* Prof. Dr. Ismet Barutcugil



I§| Etkileyecek Egilimler®

Kiresellesme, kiiresel rekabet

* Yalin sirket, yeni is yapma bicimleri

e Uzmanlasma

* Degisimin sabitligi

* Misteri odaklilik

* Bilginin Onemi, entellektiiel sermaye
* Teknolojiyi yonetmek

e Surekli gelisim ve buiytime

*www.hamdiozcelikel.com, Meisinger S.R: (2003)



* Kiresellesme

* Bireysellesme

* Is yapis stillerinin farklilasmasi
e Biytik kurumlar
e Esnek aglar
* Yesil sirketler

* Mobilite

* Y jenerasyonu, Z jenerasyonu, psikolojik sozlesmede
degisiklik
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Kritik Basari Faktorleri

* Art1 Degeri artirmak

o Kaltir

* Organizasyon yetenekleri

e Liderlik

* Yetenege ulagsmak ve elde tutmak
¢ Stratejik ise alim

* Degisim yonetimi

¢ Cesitlililik, zenginlik

*Meisinger, S.R. (2003)
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IK’nin Gelisme Alanlari - 1

e Stratejik isbirlik¢ilik
e Yonetim kararlarina dogrudan katkida bulunma,
belirleyici olma
e En tst yonetim kadrolarinda yer alma, yonlendirici olma
* Is Anlaysi
e Kurumsal hiyerarsik modelden i¢ ve dis kaynaklari
ahenk icinde organize edebilecek ag modellerine gecis
e Strateji ile uyum
e Stratejik plana uygun insan planini hazirlamak ve

uygulamak. Is planlamanin otesine deger yaratacak
yetenek planini yapmak



IK’nin Gelisme Alanlar

e Sorumluluk alanlar1

e Insan iceren siireclerde, siirec performansindan
dogrudan sorumlu olmak. Stire¢ ve is fonksiyonlarini
derinlemesine anlamak.

* Yetenek yonetimi
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e yeteneklerini is planlar dogrultusunda genisletirken
elde tutmay1 basarmak
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IK’nin Gelisme Alanlari - 3

* Bilgi transferi
e Kurum ici bilginin stirdirtlebilirligini saglamak
e Her bir calisanin digerlerini egitmesi ve gelistirmesi

* Teknoloji kullanimi
e Olcme icin bilgi teknolojilerinin yaygin kullanimi
e Yetenege ulasmak icin teknoloji kullanim1
* Esneklik
e Ayni anda fakli is yapma bicimlerini destekleyebilme.

e Kurum calisani, taseron, freelancer, donemsel is
gliliciini ayno anda yonetebilecek esneklige sahip olma.



