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Orgut Kalturd

“Bir orglitiin disa uyum saglama ve ic
butiinlesme sorunlarini ¢gzmek

icin olusturdugu ve gelistirdigi belirli
diizendeki temel varsayimlar” Orgit
Kaltirant olusturur.

(Schein, 1999)



Orgit Kulturd

Orgut Kultard

kisiye drgutsel isleyisi anlamada yardimci olan,
kisiye orgut icindeki davranislari ile ilgili
normlar saglayan

ortak deger yargilari ve inanclar dizenidir”.

Deshpande & Webster
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Orgut Uyelerinin paylastiklari sosyal
— degerler
— normlar
— inanclar ve
— anlayislar toplulugudur.
Daft
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= Orgit Kultard
calisanlarin belirli standartlari,
normlari,
degerleri anlamalarina,

= kendilerinden beklenen basariya ulasmalari
icin daha kararli ve tutarl olmalarina,



yoneticileri ile daha uyumlu calismalarina
yardimci olur.

Orgut kultiirt is yapma yontem ve sureclerinde
standart uygulamalar getirerek orgutsel
verimliligi arttirir.



" Firma ici haberlesme bireyler arasi iliskilerde
orgut kaltdrunun rolG:
— Kaltdar personel arasinda birliktelik saglar,
— “BiZ” duygusunu ve takim ruhunu gelistirir
Bireyleri birbirine ve isletme ile baglanir.

= Genis fikir birligi saglanir, gruplasma ve ikilikler
vok olur.



* Yeni yoneticilerin bilgi, beceri ve
davranislar kazanmalarina yardimci olarak

yetisme ve gelismelerine olumlu katkida
bulunur.

e yoneticiler organizasyonun temel deger ve
dinamiklerine uygun bir sekilde gelistirilir.



Degisime
uygun

Orgut Kultiri
Tutarli, e Toplumun
degerler

Sistemin
I RIENUEN




Firma ici haberlesme ve bireyler arasi
iliskilerde orgut kialtlGrinin énemli rolQ

vardir:

* Personel arasinda birliktelik saglar

e BIZ duygusunu ve TAKIM RUHU’nu gelistirir

e Orgut kultirinin genis bir fikir birligi
olusturmasi durumunda orgut ici gruplasmalar
Onlenebilir



Orgitlerde cesitli nedenlerle ortaya cikan
catismalar:

e amaclardaki farkliliklardan
e algilama farkliliklarindan

e Orgutici iliski ve gic dagilimindan dogan
catismalar vb.



e Orgut kultirtnun gelistirdigi standart
uygulamalar ve siirecler yardimi ile
azaltilir

o Kultur tanitici kimlik gibidir. Orgut
hakkinda degerlendirmeler o kurumun
kaltara ile yapihr
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1. Orgit kalturu, drgutun ana hedeflerini
destekler niteligini kaybetmisse.

2.0rgut kiltara, orgltin basarisini itici bir glic
olarak harekete gecirmedigi zaman.



3. Orgut kulturd, orgutteki cikar gruplarinin
isletme cikarlari dogrultusunda uzlastirici isler
saglamadigl ve orgutteki cikar gruplari
arasinda uyum saglayamadigl zaman.



4. Orgut kultird, dérgut Gyelerine drgltin
karmasik ve zor sorunlarini ele almaya ve
cozmeye yonlendirici, katilimci bir ortam
saglamadigi hallerde



Mukemmel Sirketlerin Ortak Deger ve
Ozellikleri:

1. Sorun ve analizler icinde bogulmak yerine
hareketi tercih etme

2. Musterilerle surekli yakin iliski icerisinde
bulunma

3. Alt kademelere faaliter serbestisi vererek
girisimciligi cesaretlendirme

4. |Insana deger vererek verimliligi yikseltme



. Yalin 6rglt bicimi ve az sayida kurmay
personelle calisma

. Ana isletme degerlerine 6nem verme

. Uzmanligasahip olunan is kollarinda
calismaya onem verme

. Ayni zamanda gevsek ve siki kontrol
sistemlerini birlikte kullanma



